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1 INTRODUCAO

O acesso a informacao de qualidade, veridica e confiavel ¢ um servigo indispenséavel
para qualquer biblioteca, no entanto esse acesso ainda se configura num desafio enfrentado
pelos usuarios e também por bibliotecarios.

Sabendo-se da importancia da biblioteca e principalmente da composi¢ao do seu acervo
na formacdo dos seus leitores, a politica de selecdo e aquisi¢do de acervo deve levar em
consideracdo as necessidades e o perfil dos seus usuarios para atender a demanda da
comunidade ao qual esta inserida.

Para além disso, o olhar do bibliotecario nessa Politica de Formagao e Desenvolvimento
de Colecdes (PFDC) deve estar voltado também para os autores e escritores. Sendo estes
inclusive protagonistas de suas obras. Levando em consideracdo a importancia do autor, o
presente trabalho realizou um levantamento bibliografico na Biblioteca Publica Estadual do
Ceard - BECE para identificar quantos livros hd em seu acervo escritos por pessoas com
deficiéncia e quais desses sdo em formato acessivel.

Tendo em mente que a biblioteca ¢ um ambiente que deve ser inclusivo, este estudo
objetiva realizar esse levantamento para estabelecer na BECE uma Politica de Formacao e
Desenvolvimento de Colegdes (PFDC) acessivel oferecendo um acervo equilibrado, coerente,
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dindmico e atualizado baseado também em autores com deficiéncia.

Utilizando uma abordagem interseccionada, que nos permita compreender melhor as
desigualdades e a sobreposicao de opressodes e discriminagdes existentes em nossa sociedade.
Mostrando que o reconhecimento da produgado literaria das pessoas com deficiéncia abre portas
para a inclusdao em varios aspectos.

2 OBJETIVO GERAL

Averiguar de que forma a Politica de Formacao e Desenvolvimento de Cole¢des (PFDC)
da Biblioteca Publica Estadual do Cear4 - BECE esta definindo e implementando critérios para
o desenvolvimento de colecdes e a atualizagao do seu acervo de maneira acessivel e inclusiva,
focada em autores com deficiéncia.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Realizar um levantamento no acervo da Biblioteca Publica Estadual do Ceara - BECE
para verificar quais livros foram escritos por autores com deficiéncia;

b) Identificar nesses livros quais estdo em formato acessivel,

c) Tracar diretrizes para o crescimento racional e equilibrado do acervo em todos os
campos do conhecimento focado também no autor e ndo somente na tematica da obra.

3 JUSTIFICATIVA

A prética profissional das autoras trabalhando em uma biblioteca que promove a
acessibilidade desde 1979 com a implementacdo de um Setor Braille, bem como a vivéncia
pessoal de uma das pesquisadoras deste trabalho que ¢ uma mulher cega, provocaram em ambas
uma sensibilizacdo para com as demandas das pessoas com deficiéncia em bibliotecas no que
diz respeito ao acesso a informagdo. A escolha da temadtica abordada neste projeto surgiu a
partir de uma experiéncia vivenciada pelas pesquisadoras durante um curso sobre
acessibilidade, onde o professor apresentou um video em que uma livraria expde livros em uma
prateleira especialmente criada para obras que estdo catalogadas conforme a deficiéncia do
escritor. O video suscitou nas autoras diversas conversas e reflexdes a respeito da necessidade
de analisar e investigar quantos livros hd no acervo da BECE, acervo este composto por
aproximadamente 120.000 (cento e vinte mil) exemplares, que tem como autores pessoas com
deficiéncia, podendo assim aprimorar e/ou desenvolver uma politica de aquisicdo de acervo
mais acessivel, representativa e diversa.

De acordo com o Manifesto da IFLA/UNESCO sobre bibliotecas publicas (1994), o
acervo deve ser adequado as necessidades de todos os grupos etérios, com colegdes e servigos
que incluam todos os tipos de suporte e tecnologias modernas apropriadas e que reflitam as
tendéncias atuais e a evolugdo da sociedade, assim como a memoria da humanidade e o produto
da sua imaginacgao.

Quando se fala em Politica de Formacao e Desenvolvimento de Colegdes (PFDC) logo
se pensa num acervo que atenda as necessidades reais de seus usudrios, tendo como foco
principal o assunto, podendo esse olhar também se voltar para o autor. Lima e Figueiredo (1984)
reforgam esse argumento quando colocam que o desenvolvimento da cole¢ao de uma biblioteca
¢ um ato de criagdo intelectual e o bibliotecario para realizd-lo deve conhecer livros e homens,
€ 0s usos que os ultimos fardo dos primeiros. Dessa forma as bibliotecas permitem o fantastico
encontro com as fontes de informagdo e, assim, devem assegurar o valor que esses registros
possuem. A importancia da biblioteca, como guardid e difusora da memoria, impacta em
praticas positivas para uma interpretagao interseccional das identidades também de seus autores



e, por conseguinte, constroi espagos de formacao e acervos realmente inclusivos.

A realizagdo desta pesquisa traz consigo a possibilidade de evidenciar a importancia da
diversidade e da inclusdo e ressaltar quao rica as diferencas podem ser, demonstrando, por meio
de autores diversos, que o escritor com deficiéncia precisa ser percebido a partir de suas
potencialidades e ndo mais pelas suas limitagdes.

Além de contribuir com a discussao acerca do assunto e debater sobre as condi¢des
de uma PFDC mais acessivel, através do olhar do autor, essas cole¢des também se configuram
como uma forma de resisténcia e confirmam uma politica de atuacao pelo viés da
acessibilidade.

4 REVISAO DE LITERATURA

Politica de Formagdo e Desenvolvimento de Colegdes (PFDC) ¢ conceituada por Lima
e Figueiredo (1984) como um conjunto de normas e diretrizes que buscam determinar agoes,
descrever estratégias gerais, estabelecer instrumentos e delimitar critérios para facilitar a
tomada de decisao na composicao e no desenvolvimento de cole¢des, em sintonia com 0s
objetivos da instituicdo, dos diferentes tipos de servicos de informacdo e dos usudrios do
sistema. Dias (2003) complementa que uma biblioteca, na formagdo de seu acervo, deve levar
em consideracdo, inicialmente, sua comunidade usudria e para isso se utiliza de recursos
apropriados e elabora estudos de usuarios.

O ideal seria que nesse processo, o profissional bibliotecario encontre um equilibrio, de
forma que o universo dos usudrios sejam contemplados em suas necessidades de informagao e
representacdo, pois no processo de sele¢do de materiais para o acervo da biblioteca, talvez “uma
das melhores contribui¢cdes do bibliotecario esteja em sua capacidade de coordenar demandas
e necessidades conflitantes, de maneira a garantir que o resultado final seja o mais harmonioso
possivel” (VERGUEIRO, 2010). E um desafio ¢ uma responsabilidade para nés e isso requer
uma formacao humanistica sensivel e com ampla vivéncia da diversidade cultural e humana.

Conforme a visao de Riera (2011) para responder, adequadamente, a toda esta
diversidade € necessario que as instituicdes adotem modelos que acolham as diferencas
individuais, aplicando recursos metodologicos e estratégias que facilitem o desenvolvimento
das capacidades, tanto pessoais como sociais dos seus usuarios. Portanto, para a promocao da
acessibilidade em bibliotecas é necessario observar além das barreiras e do acesso fisico, a
acessibilidade atitudinal, comunicacional, digital, instrumental e metodoldgica, eixos definidos
por Sassaki (2010).

As bibliotecas publicas, como lugares de comunicacao e discursividade, constituem
espacos de acessibilidade, inclusdo, pluralismo e diversidade, sendo entdo de importante
influéncia publica para a democratizagdo do acesso a informag¢do, educacdo e cultura,
contribuindo para a promogao da cidadania (VENTURA, 2002).

Para Azambuja e Rozek (2017) além do espago fisico, o acervo ¢ uma das principais
formas de a biblioteca fornecer um ambiente inclusivo, acessivel e igualitario para o usuario
com e sem deficiéncia. Com isso, a composi¢ao do acervo, portanto, ¢ um item que deve ser
meticulosamente estudado, analisado e desenvolvido de forma a prover os dados necessarios
para a busca, a localizacdo e a recupera¢do da informagdo. E isso perpassa pela tematica do
livro como também pelo autor da obra.

Nessa perspectiva, ¢ importante que o acervo que se proponha inclusivo tenha livros dos
mais variados assuntos, mas também com autores diversos. Para que nao se torne diminuto o
campo de atuagdo e saber da pessoa com deficiéncia. Do contrario, a proposta de igualdade ao
acesso a informacao ndo estara sendo cumprida. Neste sentido, o enfoque interseccional,
segundo Collins e Bilge (2021) vai além do simples reconhecimento da multiplicidade das



pessoas com deficiéncia. Precisamos falar de inclusdao de forma mais ampla, valorizar o autor
tanto quanto sua obra. E desta forma fortalecer a cultura inclusiva na sua esséncia, sem
desvalorizar um para valorizar o outro. E sobre este olhar que as bibliotecas precisam se desafiar
ao falar de diversidade, inclusdo e respeito.

Portanto, entendendo a Biblioteca Publica como um espaco de promogao da igualdade,
acessibilidade e democracia, valorizar a produgdo literdria da pessoa com deficiéncia se
entrelaca com essa proposta e € essencial para que a instituicdo e a pratica acessivel obtenham
sucesso.

S METODOLOGIA

A metodologia para a construcdo deste trabalho teve como proposta a pesquisa
exploratoria, sendo essa realizada sobre um problema ou questdo de pesquisa que geralmente
sdo assuntos com pouco ou nenhum estudo anterior a seu respeito. Acerca da pesquisa
exploratoria Gil (2010, p. 27) afirma que:

As pesquisas exploratorias tém como principal finalidade desenvolver,
esclarecer ¢ modificar conceitos ¢ ideias, tendo em vista a formulagdo de
problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores.
(...) sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar visao geral do tipo
aproximativo, acerca de determinado fato. (...). O produto final deste processo
passa a ser um problema mais esclarecido, passivel de investigacdo mediante
procedimentos mais sistematizados.

A pesquisa teve como campo de atuacgdo a Biblioteca Publica Estadual do Ceara - BECE
que contempla um acervo de aproximadamente 120.000 (cento e vinte mil) exemplares,
distribuidos em 10 setores.

Inicialmente foi realizado um levantamento dos autores com deficiéncia. Essa
sondagem aconteceu através de pesquisas em sites de busca, instituicdes que atendem pessoas
com deficiéncias, grupos de trabalhos, Academia Cearense de Letras, Camara Brasileira do
Livro e conversas informais. Nesta listagem foram identificados 67 escritores da literatura
nacional, internacional e regional, que tém alguma deficiéncia.

Posteriormente esses nomes foram pesquisados em trés locais distintos, como explicado
abaixo:

1. A primeira pesquisa foi realizada no acervo de quase 120.000 (cento e vinte mil) livros
que estdo inseridos no sistema utilizado pela BECE, o software ArchesLib. A andlise
verificou inicialmente quais autores da listagem dos 67 estavam inseridos no sistema da
biblioteca, fazendo um apanhado também da quantidade de titulos e exemplares no
formato padrdo e acessiveis.

2. A segunda sondagem foi feita num acervo de aproximadamente 2.500 titulos, adquiridos
através de um processo de compra no final do ano de 2020. Esses livros ndo estdo
inseridos no sistema da BECE pois o processamento técnico deles ainda estd sendo
realizado. A pesquisa aos autores foi realizada através da nota fiscal dos livros
adquiridos.

3. O terceiro levantamento aos escritores aconteceu nos livros que foram adquiridos no
inicio de 2021, através da Lei Aldir Blanc houve uma chamada publica para selecao e
aquisi¢do de acervo bibliografico de producdo cearense para o Sistema Estadual de
Bibliotecas Publicas do Ceara - SEBP/CE vinculado a BECE. Esse edital contemplou
a aquisicao de 77 titulos publicados, exclusivamente, por autores cearenses e editoras
do Estado do Ceara, livros estes que serdo incorporados ao acervo da BECE. Nessa fase,
foram pesquisados os 67 nomes selecionados inicialmente, como também verificado se
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dos 77 autores contemplados na chamada publica algum tém deficiéncia.
6 RESULTADOS
A partir dos dados obtidos, pode-se observar:

® 1% andlise (acervo de aproximadamente 120.000 exemplares): dos 67 autores
pesquisados apenas 25 (37,31%) estdo inseridos no acervo da BECE. Dos livros
consultados, somente 0,44%, ou seja, 537 exemplares sao desses escritores. Quando nos
deparamos com livros em formato acessivel essa porcentagem quase nao existe (0,02%),
unicamente 29 obras sendo 23 em braille e 6 em 4udio livro.

® 2% analise (2.500 titulos): 12 autores dos 67 consultados estavam incluidos na nova
aquisi¢do da BECE, sendo 17,9% do total. Foi adquirido dois exemplares de cada autor,
ou seja, apenas 24 livros (0,96%) dos 2.500 comprados. Tendo como agravante que
nenhum em formato acessivel.

® 37 andlise (Lei Aldir Blanc): nessa fase nenhum dos 67 autores da pesquisa foram
contemplados na chamada publica, e mais impressionante ¢ que dos 77 escritores
aprovados no edital, nenhum tem deficiéncia.

E bastante preocupante a situagdo obtida pelos resultados encontrados na pesquisa, pois
observa-se na 1* analise que do acervo total nem 20% chega a ser de escritores com o perfil da
pesquisa.

Constata-se também na 2% analise a necessidade de capacitar e qualificar, mais ainda, os
profissionais que estdo a frente da PFDC. No sentido de direcionar esfor¢os para que a
biblioteca possua mais acervos inclusivos, livros acessiveis e tecnologias assistivas.

Cabe também uma reflexdo e que chamou bastante a atengdo na 3* analise foi que
langou-se uma chamada publica para aquisicao de livros de autores regionais e nao incluiu,
neste edital, critérios de acessibilidade, prova disto que ndo houve autores com deficiéncia
contemplados. Tendo nesse processo a grande oportunidade de valorizar a produgao literaria
desses escritores locais.

Considerando os resultados, percebe-se que ¢ muito fragilizada ou quase inexistente
uma PFDC na BECE voltada para autores com deficiéncia, como também para mais acervo em
formato acessivel.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Esse trabalho ¢ fruto de muita pesquisa e trouxe grandes aprendizados. A PFDC deve
ser uma ponte entre o usuario e a informagao que ele deseja, e essa ponte precisa estar firmada
numa estrutura solida focada na necessidade da comunidade. Como Ranganathan (2009) propde
na segunda lei: para cada leitor seu livro. Essa lei propicia que todos indiscriminadamente
possam se beneficiar do conhecimento registrado e organizado na instituicdo biblioteca. O
importante aqui ¢ permitir a acessibilidade a informa¢ao — naquele momento, o livro -, a cada
leitor/usuario, seja ele real ou virtual.

Conscientes de que a BECE ainda tem muito a fazer para melhorar sua PFDC e
consequentemente os servigos oferecidos, buscando novas alternativas, para oferecé-las aos
leitores. Pois o usudrio ao buscar os servicos da biblioteca, procura se informar, comunicar e se
inteirar de conhecimento. Desta forma a biblioteca deve exercer seu papel, enquanto agente
integrador entre a comunidade e a informagao, onde essa ligagdo deve ser fortalecida, para que
a sociedade nao seja apenas a fonte geradora, mas o produto das transformagdes nela buscado.

E para que isso aconteca percebeu-se a importancia de eliminar todas as barreiras de



acessibilidade. Tornando-se necessario ter um olhar diferenciado para o acervo, focado também
no autor da obra. Sendo isso, um dos fatores determinantes para minimizar as barreiras de
acesso a informagao, possibilitar o desenvolvimento de servigos e produtos de informagao
acessiveis e consequentemente para a concretizacdo de bibliotecas inclusivas.
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